Gezielte Ansprache der jungen Generationen — Zusammenfassung der Handlungsempfehlungen fiir
Pensionskassen

Anwesenheit auf Kommunikationskandlen der Jungen als Vorteil?

- Nein, ist wenig wirksam, aber Basiswissen liber Social Media Plattformen ist nitzlich (Kapitel 3)

Verfassen von Text auf der Webseite, per Brief oder E-Mail

- Zusammenfassung wichtiger Punkte zu Beginn des Textes und nicht am Schluss

-> Einfache Satze verwenden, Grafiken und Piktogramme einsetzen

- Download von Piktogrammen via Microsoft Word 365, freepik.com, pixabay.com, Adobe Stock
(mit Urhebernennung oder Abo I6sen)

- Erklarvideos einfligen, falls vorhanden und sinnvoll

Infoschreiben an 25-Jihrige bei Eintritt in die Pensionskasse

- Information postalisch senden; Generation Z mag lieber Briefe, E-Mails gehen unter in der Masse
-> Junge Person Schreiben erstellen lassen

—-> Nutzen des Abzugs aufzeigen und Zeitpunkt erwahnen

- Wahlmoglichkeiten der Beitragssatze erkldaren, falls gegeben

-> Verlinkung Erklarvideo zum Schweizer Vorsorgesystem, falls vorhanden

One-Pager zur Unterstiitzung des Rekrutierungsprozesses

- Nutzen: gute Leistungen der Pensionskasse erhohen Attraktivitat des Arbeitgebers
-> Falls Kennzahlen erwahnt (Deckungsgrad, Performance) regelmassig auf Aktualitat Gberprifen

Inhalt Alter 25: Hohe der Altersgutschriften wichtig; mit Simulation und grafischer Darstellung
Auswirkungen der verschiedenen Sparvarianten aufzeigen und mit BVG-Obligatorium vergleichen.

Inhalt Alter 35: wie Alter 25, mit Erganzung «Absicherung Partner» & «Wohneigentumsforderung»

Inhalt ab Alter 45: Nebst Hohe der Altersgutschriften auch Umwandlungssatz und Moglichkeiten der
Friihpensionierung oder Weiterbeschaftigung aufzeigen

Factsheet als Beiblatt zum Pensionskassenauswers

- One-Pager mit Ubersicht der wichtigsten Kennzahlen der Pensionskasse beilegen, siehe Beispiel
Pensionskassenstatistik 2018 vom BFS (Abbildung 9 oder abrufbar unter www.statistik.ch)

Webseite vereinfachen

- Informationen zu «Lebenssituationen» direkt auf Hauptseite, unnoétige Klicks vermeiden

- Anwenderfreundliche Bezeichnung der Lebenssituationen verwenden, z.B. «Wohnen» anstelle
«Wohneigentumsférderung»

-> Einpflegen von Erklarvideos zu spezifischen Themen auf der Webseite (abklaren, wer solche
kostenlos zur Verfligung stellt, die man verlinken kann)

- Link zu Erklarvideo mit selbsterklarendem Titel versehen

- Aufschaltung von Q&As zu oft gestellten Fragen
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